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圖書機構實務一  創新服務組書面報告 part 1：館藏小卡 

一、 目標： 

提供圖資系圖書館兒讀區外文圖書使用者，離館使用的封面瀏覽查詢機制，可用

手機或電腦進行瀏覽。 

二、 執行過程： 

 概念； 

來自歌德學院圖書資訊館小卡 

 

 設計： 

以短網址及 QRcode提供使用者連結到圖書封面 

   



第五組 2015.01.14 

 拍照： 

花費 5小時將德語圖書封面拍攝完畢，共約 700本，使用 ipad進行拍攝。 

 

 成果： 

小卡放置於系圖櫃台、兒讀區、學輔室或直接發送。 

 
實際網頁內容 
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三、 問題與改善措施： 

1. 提供資訊過少 

解決方法>>增加作者資訊、閱讀難度 

       (標籤範例) 

 在圖書封面圖片上加上難度標示(暫時性) 

 

 在圖書封面上加上難度標示(永久性) 

2. 卡片尺寸過大 

解決方法>>大小縮小至書籤式 
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四、 問卷結果： 

總共回收 13份問卷，問卷共 11題，題目包括：請問你有興趣的第二外語?、館

藏小卡可以幫助你找到外文圖書?、館藏小卡美觀與否，是否影響你的使用意願??、

請問你到圖資系圖兒讀區翻閱書籍的頻率?、請問館藏小卡是否會提升你使用兒

童讀物區意願?、你認為館藏小卡是創新的服務?、請問不必到館就看到圖書封面

是否提升你的借閱意願?、請問你是否經由使用館藏小卡獲得新的閱讀經驗?、你

認為館藏小卡的尺寸是否合宜??、你認為館藏小卡的內容是否豐富?、請問館藏

小卡是否會提升你使用外語圖書的意願?...等，其中非常滿意給予 5分，滿意給

予 4分，沒意見給予 3分，不滿意給予 2分，非常不滿意給予 1分。 

 

 
得出的問卷結果如上圖，在提升使用意願及提升使用外文圖書部分得分較低。 

 

五、 結論： 

在人力無法將全館圖書拍攝完畢的情況下，先選擇了德文書作為主題，後續還有

其他可以加上的資訊。例如閱讀難度對於初學者來說，可以先挑選適合的書閱讀，

盡量減少主觀的分級因素，可以分成 A1、A2、B1、B2、C1等五級，按照顏色進

行區分，在書背上加上標籤以供辨識。 

如果後續有要進行第二階段的實作，可以針對法文繪本，並增加其他資訊。 
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系圖創新服務 陳彥榮薛育明藍玥怜陳奕睿陳其鴻蘇亞妍





支援Android 4.0 以上裝置

大小約3mb

上架中

Android 5.0會比較好看

免費













Things haven’t been done yet.

架Server●



有獎活動



文章介紹



實用但常被忽視的資訊

內容規劃

具有特殊吸引性

容易快速閱讀和吸收



海量資料

大數據

小型資料集合

資訊爆炸

醫療、能源、零售、體育及學術



蒐集、整理以及分析解讀資料

資訊成本

節省→全國電子

增加→手機資費方案



LISNews 圖資報

APP使用分析

（問卷）

基本資料

版面調查

內容調查

建議回饋



一、基本資料

台大學生

95%

台大工讀生

5%

1.您的身分
台大學生 台大老師 台大工友 台大工讀生

身分 人數

台大學生 19

台大老師 0

台大工友 0

台大工讀生 1

總人數：20



一、基本資料

生理男

60%

生理女

40%

2.您的性別
生理男 生理女

身分 人數

生理男 12

生理女 8

總人數：20



一、基本資料

生農學院

30%

社科院

25%

文學院

15%

管理學院

15%

工學院

5%

理學院

5%

醫學院

5%

3.您的學術單位
生農學院 社科院 文學院 管理學院 工學院 理學院 醫學院

身分 人數

台大學生 19

台大老師 0

台大工友 0

台大工讀生 1

總人數：20

學術單位 人數

生農學院 6

社科院 5

文學院 3

管理學院 3

理學院 1

醫學院 1

工學院 1

總人數：20



二、版面調查

非常滿意

50%

滿意

30%

普通

20%

4. APP LOGO樣式
非常滿意 滿意 普通 不滿意 非常不滿意

身分 人數

台大學生 19

台大老師 0

台大工友 0

台大工讀生 1

總人數：20

滿意程度 人數

非常滿意 10

滿意 6

普通 4

不滿意 0

非常不滿意 0

總人數：20



二、版面調查

非常滿意

50%滿意

40%

普通

10%

5. APP主頁排版
非常滿意 滿意 普通 不滿意 非常不滿意

身分 人數

台大學生 19

台大老師 0

台大工友 0

台大工讀生 1

總人數：20

滿意程度 人數

非常滿意 10

滿意 8

普通 2

不滿意 0

非常不滿意 0

總人數：20



二、版面調查

非常滿意

50%

滿意

30%

普通

15%

不滿意

5%

6. APP文章頁面
非常滿意 滿意 普通 不滿意 非常不滿意

身分 人數

台大學生 19

台大老師 0

台大工友 0

台大工讀生 1

總人數：20

滿意程度 人數

非常滿意 10

滿意 6

普通 3

不滿意 1

非常不滿意 0

總人數：20



三、內容調查

很有吸引力

30%

有吸引力

45%

普通

15%

沒有吸

引力

5%

其他

5%

7. APP內容吸引度
很有吸引力 有吸引力 普通 沒有吸引力 非常沒有吸引力 其他

身分 人數

台大學生 19

台大老師 0

台大工友 0

台大工讀生 1

總人數：20

人數

很有吸引力 6

有吸引力 9

普通 3

沒有吸引力 1

非常沒有吸
引力

0

總人數：20

學術單位 人數

很有吸引力 6

有吸引力 9

普通 3

沒有吸引力 1

非常沒有吸
引力

0

其他 1

總人數：20

有致命的吸引力



三、內容調查

很有吸引力

60%

有吸引力

25%

普通

10%

沒有

吸引

力

5%

8. APP粉絲專頁吸引力
很有吸引力 有吸引力 普通 沒有吸引力 非常沒有吸引力

身分 人數

台大學生 19

台大老師 0

台大工友 0

台大工讀生 1

總人數：20

人數

很有吸引力 6

有吸引力 9

普通 3

沒有吸引力 1

非常沒有吸
引力

0

總人數：20

學術單位 人數

很有吸引力 12

有吸引力 5

普通 2

沒有吸引力 1

非常沒有吸
引力

0

總人數：20



四、建議回饋

比例

讓我更認識圖資在資訊上的專業 8/20

看到不同領域的文章 14/20

想打發時間時可以拿起來看看 13/20

可以連結我需要的資訊及網站 4/20

沒有耶，沒用處 1/20

9. LISNews APP 給你的幫助



四、建議回饋

人數

當然會，設計和內容這麼好！ 7

可能會哦，感覺不錯！ 9

不知道，還在考慮。 4

不會啊，浪費空間。 0

當然不會，沒興趣。 0

10. 會繼續使用LISNews APP嗎？



四、建議回饋

11. 其他建議

→粉絲專業好好翹

→繼續加油噢!!

→加油妍妍

→真的太棒惹有一天一定能打敗facebook~~~



Thanks for listening.

You can find us on                and               .

Click here for LISNews video.

https://www.youtube.com/watch?v=RRx3zo8hUto

